STAND: 01.10.2012

ALLGEMEINE BEDINGUNGEN fiir die Lieferung von Fernwarme Nr. 12.1
der enercity Contracting Nord GmbH, Hannover - nachstehend eCG Nord

eCG Nord liefert die fir Raumheizung und soweit
vorhanden, fur Brauchwasser erforderliche Warme uber das
von ihr betriebene Fernheizwerk. Das zur Wéarmelieferung
benutzte Heizwasser ist Eigentum der eCG Nord und darf
weder veréndert noch entnommen werden.

eCG Nord liefert dem Kunden ganzjahrig Warme fiir
Raumheizung und Brauchwassererwarmung. Die Warme
wird an der Ubergabestelle in der Ubergabestation des
Gebdudes durch Einspeisung von Heizwasser in die
Kundeanlage und Rucknahme des ausgekiihlten Heizwassers
geliefert. Es gelten die Vorschriften fur den Anschluss an
das Fernheizwerk (TAB - Technische Anschlussbedingungen)
in der jeweils gultigen Fassung.

eCG Nord ist verpflichtet, Warme im vereinbarten Umfang
jederzeit an der Ubergabestelle zur Verfiigung zu stellen..
eCG Nord wird bei nicht zu vertretender Unmdglichkeit
nach den allgemeinen Regeln des Schuldrechts von der
Leistungsverpflichtung frei. Die Verpflichtung der eCG Nord
besteht nur im Rahmen der Leistungsfahigkeit des
Fernheizwerkes. Zu technischen Verénderungen des
Fernheizwerkes einschlieBlich des Verteilungsnetzes mit
den Mess-, Regel- und Absperreinrichtungen gegeniiber dem
Stand bei Betriebstubernahme ist eCG Nord nur verpflichtet,
soweit die Kunde oder Anschlussnehmer ihr die damit
verbundenen Kosten von der Hand halten.

Der Kunde verpflichtet sich, sofern nichts anderes
vereinbart ist, seinen Gesamtwarmebedarf fur
Raumheizung und Brauchwasser ausschliellich von eCG
Nord zu beziehen. Er verzichtet ausdriicklich darauf, eine
eigene Warmeerzeugungsanlage (ausgenommen Falle § 3
Satz 3 AVBFernwérmeV) zu betreiben oder insoweit von
dritter Seite Warme zu beziehen. Bei Zuwiderhandlungen
ist unbeschadet sonstiger Anspriche der eCG Nord fur
jeden Fall eine Vertragsstrafe in Hohe des Zweifachen der
Kosten an eCG Nord zu zahlen, die sich aus der Wohn- oder
Nutzflaiche des Kunden wund den durchschnittlichen
Warmekosten im Versorgungsbereich errechnen.

Der Kunde darf die zur Wéarme- und
Brauchwasserversorgung gehoérenden Anlagen,
einschlieBlich etwaiger Messeinrichtungen, ohne

schriftliche Einwilligung der eCG Nord weder erweitern,
noch andern, noch beseitigen. Er hat sie so zu benutzen,
dass stérende Einwirkungen auf das Fernheizwerk sowie auf
andere Kundeanlagen ausgeschlossen sind.

Etwaige Schaden an der Kundeanlage, insbesondere jede
Undichtigkeit und jeder Mangel an der Messeinrichtung sind
eCG Nord unverzuglich mitzuteilen. Dies gilt auch fir alle
sonstigen Umstande im Bereich des Kunden, die den
ungestorten  Betrieb der Fernwérmeversorgung  zu
gefahrden geeignet sind. Etwaige Mangel an der
Kundenanlage wird der Kunde unverzuglich beseitigen oder
beseitigen lassen. Bis zur Beseitigung der Mangel kann eCG
Nord die Lieferung von Warme fir Raumheizung und
Brauchwasserversorgung einstellen.

Der Kunde gestattet eCG Nord die Kontrolle der sich in
seinen Raumen befindlichen Heizungsanlagen. Soweit es fur
die Prifung der technischen Einrichtungen oder zur
Durchfuhrung des Warmeliefervertrages erforderlich ist, ist
dem Beauftragten der eCG Nord jederzeit der Zutritt zu
den Raumlichkeiten des Kunden erlaubt. Dieses
Zutrittsrecht wird hiermit ausdriicklich vereinbart. Bei
Verweigerung des Zutrittsrechts liegt eine Zuwiderhandlung
gemaR § 33 Abs. 2 AVBFernwarmeV vor.
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Zum Zwecke der Verbrauchsmessung sind Warmezahler und
zur Verteilung Heizkostenverteiler montiert, die vom
Beauftragten der eCG Nord abgelesen werden. Zur
Verrichtung dieser Arbeit gewéhrt der Kunde dem mit
Ausweis versehenen Beauftragten der eCG Nord wahrend
der Ublichen Tageszeit Zutritt zu allen in der Wohneinheit
befindlichen Geraten. Die Mess- und Verteilungsgerate
sollen stets zugénglich sein.

Der Kunde wird jede Beschadigung der Mess- und
Verteilungsgerate vermeiden. Etwa auftretende Schaden,
Storungen oder Verluste sind eCG Nord unverzuglich
anzuzeigen. Die Kosten der Beseitigung von Schaden an den
Mess- und Verteilungsgeraten, welche nicht auf den
gewohnlichen Verschleil zurlickzufuhren sind, gehen zu
Lasten des Kunden.

Die Abrechnung erfolgt auf der Grundlage des in den
Ubergabestationen durch Warmezadhler festgestellten
Warmeverbrauchs. Die Umlage des verbrauchsabhéngigen
Wéarmeentgelts - soweit erforderlich - erfolgt nach
Heizkostenverteilern bzw. Wasserzahlern.

Ist die Festlegung der Warmemenge durch einzelne zum
gesamten Mess- und Ermittlungsverfahren gehdrenden
Mess- bzw. Verteilungsgerate, wie Warmezahler bzw.
Heizkostenverteiler, unmdglich bzw. sind diese Anzeigen
nicht plausibel, ist eCG Nord berechtigt zu schatzen.

Angebrachte Plomben sind zu schonen und durfen vom
Kunden nicht entfernt werden.

Stellt sich wéhrend des Betriebes heraus, dass das
ursprunglich vorgesehene gesamte Abrechnungsverfahren
aus technischen oder sonstigen Griinden nicht durchfiihrbar
ist, oder zu einer ungerechten Verteilung der Warmekosten
fuhrt, ist eCG Nord zu einer Anderung des Verfahrens
berechtigt.

Bei gesetzlich vorgeschriebenen Anderungen des Mess- und
Verteilungsverfahrens, Einbau von zusatzlichen oder den
eichrechtlichen Vorschriften entsprechenden Messgeréten
ist eCG Nord berechtigt, die entstehenden Kosten auf den
Kunde umzulegen und den Verrechnungspreis nach § 315 ff.
BGB neu festzusetzen, bzw. einzufiihren.

Das verbrauchsunabhéngige Entgelt ist unabhéngig vom
Warmebezug vom Beginn der Leistungsbereitstellung an
nach MaRgabe des Warmeliefervertrages zu zahlen. Beginnt
oder endet die Verpflichtung zur Leistungsbereitstellung
innerhalb eines Abrechnungszeitraumes, so wird das
verbrauchsunabhéngige Entgelt zeitanteilig abgerechnet.

Der Kunde wird von einem bevorstehenden Wohnungs-,
Eigentumswechsel eCG Nord unverziglich unterrichten und
mitteilen, zu welchem Zeitpunkt der Wechsel eintreten
wird.

Ist der Kunde Eigentlimer der mit Warme zu versorgenden
Raume, so ist er bei der VerduBerung verpflichtet, eCG
Nord unverziglich schriftlich zu unterrichten. Ebenso hat
der Kunde dem Erwerber den Eintritt in den
Versorgungsvertrag aufzuerlegen. Entsprechendes gilt,
wenn der Kunde Erbbauberechtigter, NieRBbraucher oder
Inhaber &hnlicher Rechte ist. Bis zum erklarten Eintritt des
Nachfolgers in den Warmeliefervertrag haftet der Kunde
eCG Nord fur die Vertragserfiillung. Der ausziehende Kunde
tragt die Kosten des Nutzerwechsels.

Der Kunde wird eCG Nord bis zur endgultigen Abrechnung
und Bezahlung etwaiger Restverpflichtungen aus der
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Warmelieferung Uber seinen jeweiligen Aufenthaltsort
unterrichtet halten.

Uber die abgegebene Wé&rme rechnet eCG Nord jeweils
nach Ablauf eines Abrechnungsjahres ab. Abrechnungsjahr
ist das Kalenderjahr, soweit in dem konkreten
Warmeliefervertrag nicht etwas anderes geregelt ist.

Der Kunde hat auf die Gesamtkosten der Warmelieferung
monatliche Abschlagszahlungen, welche von eCG Nord
festgelegt werden, an eCG Nord oder an die von ihr
benannte  Stelle zu  zahlen. Die  monatlichen
Abschlagszahlungen sollen sich auf die zu erwartenden
Gesamtkosten fir das Abrechnungsjahr belaufen.

Die Abschlagszahlungen sind jeweils ab Bekanntgabe durch
eCG Nord erstmalig in der festgelegten Hohe so lange zu
leisten, bis eCG Nord eine Anderung der
Abschlagszahlungen bekannt gibt. eCG Nord wird die
Abschlagszahlungen fiir jede Heizperiode entsprechend
dem Verbrauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum unter
Berticksichtigung bereits eingetretener oder erkennbarer
Preisanderungen neu festsetzen.

Die Abschlagszahlungen sind jeweils bis zum 3. Werktag
eines jeden Monats fallig und kostenfrei zahlbar. Bei nicht
fristgerechter Zahlung hat der Kunde ab Falligkeitstag an
eCG Nord Zinsen in Hohe von 2 v.H. lber dem Basiszinssatz
der Eurozone, mindestens jedoch 6 v.H. p.a., zu zahlen.

Halt der Kunde die Zahlungsfrist nicht ein, so wird zunéchst
schriftlich gemahnt. Die dabei anfallenden Mahnkosten in
Hohe von 2,50 € fir die erste Mahnung und 5,00 € fur die
zweite Mahnung tragt der Kunde.

Fur die eCG Nord durch Rucklast entstehenden Kosten zahlt
der Kunde einen Pauschalbetrag in Hohe von 10 €.

Bei Zuwiderhandlungen gem. § 33 AVBFernwérmeV ist eCG
Nord berechtigt, die Fernwarmeversorgung einzustellen.
Die Kosten der Absperrung und Wiederinbetriebnahme
gehen zu Lasten des Kunden.

Die  Warmeabrechnung  wird nach  Ablauf  des
Abrechnungsjahres erstellt. Der Kunde hat die sich aus der
Abrechnung ergebenden Restbetrédge unverziglich nach
Erhalt der Abrechnung an eCG Nord oder an die von ihr
benannte Stelle zu zahlen. Etwaige, sich aus der
Abrechnung ergebende Guthaben, werden von eCG Nord
ausgezahlt, sofern nicht andere Forderungen von eCG Nord
an den Kunden bestehen.

eCG Nord ist berechtigt, sich zur Abrechnung der Lieferung
von Warme fir Raumheizung und Brauchwasser eines
Dritten zu bedienen. Sie kann ihre oben genannten Rechte
auf den jeweils von ihr zu benennenden Dritten
Ubertragen.

eCG Nord gibt die fur das Abrechnungsjahr entstandenen
Kosten fir Abrechnung sowie fiur Ersteinbau, Ablesung,
Prufung, Eichung, Beglaubigung, Reinigung, Wartung,
Instandsetzung, Erneuerung und  Austausch von
Wéarmezahlern, Heizkostenverteilern und
Warmwasserzéhlern als Verrechnungspreis an den Kunden
weiter, es sei denn, der Warmeliefervertrag sieht eine
andere Regelung vor.

Sollten einzelne Bestimmungen des Warmeliefervertrages
oder dieser Allgemeinen Bedingungen unwirksam sein oder
werden, so bleibt die Glltigkeit der Ubrigen Bestimmungen
davon unberuhrt. In solchen Féllen sind die unwirksamen
oder nichtigen Bestimmungen durch andere, ihnen im
wirtschaftlichen Erfolg moglichst nahe kommende wirksame
Bestimmungen zu ersetzen.

Entsprechendes gilt, wenn bei der Durchfihrung des
Vertrages eine erganzungsbediirftige Liicke offenbar wird.
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